רציתי לרכוש ונתקלתי  בבעיה כיצד עליי לפעול?
חפש לחצן צור קשר בדף הבית, מלא את הטופס ותוך שעה ולא יאוחר מ 24 שעות תקבל עזרה מנציג בטלפון או בהודעה
 
האם יש אחריות למוצר שאני רוכש ?
כמובן, לכל מוצר יש אחריות ותמיכה בכדי שתוכל להמשיך לעבוד עם המוצר 

 
יש לכם שירות תיקון תקלות ?
כמובן, אנו נותנים שירות אבחון ותיקון תקלות בווינדוס, אופיס,  מדפסות, רשת ועוד...

 
אני מעוניין לקנות יותר מתוכנה אחת האם יש הצעה זולה יותר ?
כמובן, מקח וממכר היו תמיד טובים ללקוח וגם למוכר, צור קשר בדך יצירת קשר שבתחתית הדף הזה

 
רכשתי רישוי האם הוא לכל החיים?
כמובן, כל הרישיונות שאנו מוכרים הם לכל החיים לאותו המחשב, אלא אם כן צויין אחרת

 
למה יש מחירים שונים באתרים אחרים?
איננו אחראים לפעילות של אתרים אחרים. אנו מתחייבים לתת את השירות הטוב ביותר כדי שיהיה שווה ללקוחות שלנו להישאר איתנו.
אנו עובדים עם קהל לקוחות מגוון : שירות הביטחון, עו"ד, רו"ח, חברות גדולות, עסקים ואנשים פרטיים ולכבוד הוא לנו לשרת אתכם בטיב השירות

יש לי הערה לאן אני יכול לשלוח  לכם?
למייל של המנהל: admin@asis-keys.me

תוך כמה זמן מרגע הרכישה אני מקבל את המוצר?
תוך דקות ספורות נשלח אליך למייל ולווצאפ בצירוף הוראות מפורטות ולא יאוחר משעה

האם קיימת אפשרות לסיוע בהתקנת התוכנות?
כמובן, ניתן להיעזר בשירותינו להתקנה זו מרחוק
 
מאיפה אני יכול להוריד את התוכנה שרכשתי?
לאחר הרכישה תקבל מייל עם הורדה ישירה מאתר היצרן (תוכנות מסויימות ממקור אחר)

אני מעוניין במנוי  לתמיכה שלכם ולא בטוח מה אני צריך?
ניתן ליצור קשר בטלפון 052-4232797 ואנו נדע להכווין אתכם

